Leitfaden zur

Zustandsbewertung
bei Fahrzeugruckgabe

Nach Ablauf der Abo-Laufzeit geben Sie |hr Abo-Fahrzeug

mit samtlichem Uberlassenen Zubehor bei uns zurlck. Bei der
Ruckgabe muss das Fahrzeug frei von Schaden sowie verkehrs-
und betriebssicher sein.

Dieser Leitfaden hilft Innen zu verstehen, welche Fahrzeugscha-
den im Rahmen der Ruckgabe akzeptabel sind und

welche nicht. Bitte nutzen Sie diese Informationen, um Ihr
Fahrzeug entsprechend vorzubereiten.

Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfigung:
schadenmeldung@wuddi.de

Akzeptabler Zustand
Ein akzeptierter Zustand bedeutet, dass das Fahrzeug

normale Gebrauchsspuren aufweist, die den Wert und die
Funktion nicht beeintrachtigen. Dazu gehoren kleine Kratzer,
leichte Verschmutzungen oder eine gleichmaBige Abnutzung von
Bauteilen innerhalb der vorgeschriebenen Grenzen.

@ Inakzeptabler Zustand

Nicht akzeptabel sind Schaden, die Uber die normale
Abnutzung hinausgehen und eine Reparatur erfordern. Dazu
zahlen tiefe Kratzer, Dellen, defekte oder fehlende Bauteile, starke
Verschmutzungen oder sicherheitsrelevante Mangel. Diese nicht

akzeptablen Schaden werden, wenn in der Mietzeit angefallen,
in entsprechender Hohe in Rechnung gestellt.
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Von A nach Besser.

Hinweise zur Fahrzeugriickgabe

- Reinigen Sie |hr Fahrzeug von innen und auBBen vor der Ruck-
gabe. Fahrzeuge, welche zu stark verunreinigt sind, werden nicht
zurickgenommen.

- Melden Sie groRere Schaden vorab, um Unklarheiten zu
vermeiden.

- Stellen Sie sicher, dass das Fahrzeug bei der Ruckgabe
denselben Tankstand aufweist wie bei der Abholung.

- Nach 6-monatiger Nutzungszeit erfolgt standardmafig eine
Bewertung durch einen externen Gutachter. Diese verwenden
wir als Grundlage fur die Weiterberechnung der angefallenen
Schaden innerhalb der Mietzeit.

Dieser Leitfaden dient zur Orientierung. Im Zweifelsfall erfolgt die
endgultige Bewertung durch einen unabhangigen Gutachter.
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